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1. Inledning och bakgrund

Bengtsfors kommun ar en politisk styrd organisation och har darmed ett sarskilt ansvar att skydda
och bevaka de demokratiska vdarden som organisationen vilar pa. For att trygga demokratin och ett
hallbart politiskt ledarskap maste de fértroendevaldas sdkerhet varnas. Statistiken visar pa att allt fler
lokalpolitiker blir utsatta for hot, trakasserier eller vald. Kvinnor ar sarskilt utsatta. Detta kan fa till
foljd att ménniskor avstar att ta politiska uppdrag eller hoppar av i fortid. Mot bakgrund av
ovanstaende ar det av vikt att det finns en beredskap i kommunen for att forebygga respektive
hantera hot och vald mot fértroendevalda.

Omfattning

Dessa riktlinjer tillampas vid olika former av hot, vald och trakasserier mot fortroendevalda i
Bengtsfors kommun med koppling till deras offentliga uppdrag. Riktlinjerna omfattar aven hot och
vald riktat mot fértroendevalda i samband med offentliga sammantraden.

Syfte
Riktlinjerna ska utgora ett stod och en vagledning for kommunens fortroendevalda i syfte att 6ka
tryggheten vid utférande av sina offentliga fortroendeuppdrag.

Mal

Malet med riktlinjerna ar att fortroendevalda som utsatts:

e Ska kunna utfora sitt uppdrag utan inskrankningar

e Ska kdnna godtagbar trygghet och sdkerhet i sitt uppdrag

e Inte ska paverkas i sitt beslutsfattande.

e Ska veta vad man kan eller bor gora om man rakar ut for hot, trakasserier eller vald.

Utbildning av fortroendevalda mot hot, vald och allvarliga trakasserier

Infor och under varje mandatperiod ska fortroendevalda utbildas i fragor som ror hot, hat och
trakasserier som riktas mot fortroendevalda. Upprattade riktlinjer och dartill h6rande dokument och
rutiner ska goras kanda. Sarskilt ska information och utbildning fér samtliga nyvalda fortroendevalda
prioriteras. Aven de politiska partierna rekommenderas att arbeta proaktivt med trygghetsframjande
och férebyggande sdakerhetsatgarder.

Definitioner

Otillaten paverkan

Ett samlingsnamn for hot, vald och trakasserier ar otillaten paverkan. Med otillaten paverkan avses
allvarliga trakasserier och hot samt valdssituationer mot person och egendom som riskerar att
paverka den enskildes beslut i vilket forlangningen kan utgora ett hot mot demokratin. Hotet som
riktas kan dven omfatta personer, djur eller féremal som har stor betydelse for den som hotas.

Otillaten paverkan kan handla om patryckningar som:
e Trakasserier som exempelvis krankning, ofredanden eller subtila ”hot”.
o Hot som exempelvis utpressning eller uttryck som medfor att den hotade personen fruktar
for sin egen eller annans sakerhet eller egendom.



e Korruption i form av otillborliga erbjudanden av olika slag.

Hot

Hot innebar att ndgon hotar att skada nagon person, narstaende eller dennes egendom. Hot kan
dven omfatta andra personers djur eller foremal som har stor betydelse for den som blir utsatt.
Hotet kan ske via telefon, sms, mail, sociala medier, direkt tilltal eller med hjélp av vapen. For att
hotet ska vara brottsligt i lagens mening maste den som blir utsatt uppfatta hotet som allvarligt.

Vald

Med vald avses slag, sparkar eller annan typ av fysiskt vald som riktats mot fortroendevalda med
anledning av deras uppdrag. Vald &r, fysiskt sett, den grovsta formen av otillaten paverkan. Det kan
vara vald, till exempel misshandel, mot en fortroendevald, en anhorig eller en kollega. Det kan dven
handla om vald mot egendom, till exempel skadegorelse.

2. Roller och ansvar

Fortroendevalda ar inte formellt anstallda, darfor &r inte hot och vald mot dem en arbetsmiljofraga i
juridisk mening och arbetsmiljolagen (AFS1993:”) ar diarmed inte tillampbar.

Sakerhetsansvarig inom de politiska partierna

e Partierna bor sjalv utse sikerhetsansvariga kontaktpersoner® t.ex. gruppledarna, som kan
stodja sina medlemmar i handelse av hat, hot, och vald samt vid behov 6vergripande ansvar
for kontakter med polis och kommunens sdkerhetssamordnare.

e Den sdkerhetsansvarige inom partiet skall vara val uppdaterad kring eventuella risker som
kan forekomma for de fortroendevalda inom sitt parti samt aktuella, kontroversiella fragor
som vacker starka kanslor bland medborgarna.

e Sakerhetsansvarig tillsammans med kommunens siakerhetssamordnare ansvarar for
radgivning och stod till utsatta och for att ta emot, dokumentera och administrera
incidentrapporter.

Fortroendevald
e Medverka vid utbildning om hot och vald, ta del av rutinerna om férebyggande arbete och ha
kdnnedom om atgéarder vid incidenter.
e Varje enskild fortroendevald ansvarar for att rapportera eventuella incidenter till
sakerhetssamordnaren.

Kommunen/sdkerhetssamordnaren
e Sakerhetsansvarig tillsammans med kommunens sdkerhetssamordnare ansvarar for
radgivning och stdd till utsatta och for att ta emot, dokumentera och administrera
incidentrapporter.
o Sdkerhetssamordnaren i kommunen ansvarar vidare for att vid behov informera och anordna
utbildning samt for att kontaktvagar finns upprattade med polis och andra berérda
myndigheter

! Ofta har partierna en sidkerhetsansvarig utsedd person pa nationell eller regional niva och denna funktion kan
vara ett stod i det lokala arbetet. Partiernas férutsattningar ser olika ut varfor olika I6sningar kan behdvas.
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3. Forebyggande atgarder
Attityder

Det finns en mer eller mindre outtalad norm i samhallet som sdger att medborgarna ska férhalla sig
skeptiska till politiker, ibland finns dven ett politikerforakt. En del incidenter skulle kanske ha
forhindrats om allmadnheten hade haft en annan attityd gentemot politiker. De flesta fortroendevalda
ar forvarvsarbetande som engagerar sig politiskt pa sin fritid.

Ibland kan fortroendevalda utsattas for incidenter av nagon med politiskt extrema asikter. Det ar
viktigt att markera mot sadant. Ett samhalle som inte tydligt tar avstand fran valdsbejakande
extremism samt fran de grupper som anvander sig av sadana metoder riskerar att bli polariserat.

Vissa incidenter skulle sakerligen forhindrats om en del fortroendevalda hade en annan attityd
gentemot andra fortroendevalda.

| vissa rapporter framgar att forévaren emellanat har varit en annan fértroendevald, ibland till och
med fran det egna partiet. Personpahopp och héatsk tongang mellan fortroendevalda forekommer
bade i politiska debatter och i utspel i medier. Det beh6vs en samsyn i de olika
fullmaktigeforsamlingarna och inom partierna om vilket samtalsklimat som ar acceptabelt.
Samtalstonen fortroendevalda sinsemellan ar normerande. Om fortroendevalda har en hard ton och
anvander personangrepp mot varandra legitimerar det allmanheten att anvanda samma jargong mot
politiker i allmanhet.

Kommunikationsstrategier

En kommunikationsstrategi kan innehalla riktlinjer for hur politiska budskap och beslut formedlas,
vem som bor framfoéra det samt hur eventuella konflikter kan bemdétas. Ordférandepositionen ar mer
utsatt an andra positioner. Ordféranden ar ocksa den som “frontar” beslut och kansliga fragor och
darfor i stor utstrackning syns i offentliga sammanhang. For att inte en enskild representant for en
hel namnd eller till och med hela fullmaktige kan synligheten roteras bland flera.

Det hdnder ibland att den vinklingen i media blir personbetonad och att sakfragan kommer i
skymundan. En viktig atgard ar att forskjuta fokus fran den enskilde till kollektivet genom att flera
staller sig bakom de beslut som eller de stallningstagande som debatteras. Det ar sarskilt viktigt nar
negativa beslut kan vacka hotfulla och ibland aggressiva reaktioner. Pa sa satt laggs ansvaret dar det
hor hemma, det vill séga partiet eller den politiska férsamlingen och inte pa individen.

Hemsidor, e-post och sociala medier
Det ar bra att satta en grans mellan privatlivet och fortroendeuppdraget.

Var medveten om faran att lagga ut for mycket information och bilder pa privata hemsidor eller
sociala medier som Facebook och Twitter. Denna information kan |att anvandas av personer som
onskar framfora hot eller vill géra skada. Var ocksa medveten om att e-posttrafik kan vara latt
atkomligt. Betrakta darfor e-postsiakerheten som gamla tiders vykort.

Tank pa hur du skriver pa sociala media.

e Beratta vad du har gjort inte vad du ska gora.
e Beratta aldrig om nagon annan (familj, van, partikollega).



e Pa Facebook kan man till exempel ha en 6ppen profil som fértroendevald och en stingd
profil for privat bruk.

Uppmarksamhet kring bostaden och vagen till och fran bostaden

En del personer som framfor hot, agnar sig ibland at att systematiskt kartlagga vanor och
levnadsmonster. Man bor darfor vara uppmarksam pa omgivningen och andra trafikanter, som man
moter eller passerar pa vag till eller fran bostaden. Oavsett om man fardas i bil, aker kollektivt eller
promenerar bor man vara vaksam pa om nagon foljer efter pa ett satt som verkar omotiverat. Om sa
ar fallet bor man en tid framover variera sina tider och fardvagar som man tar sig till och fran
bostaden eller arbetsplatsen. Var ocksa uppmarksam pa bilar som normalt inte brukar sta i narheten
av bostaden och arbetsplatsen eller personer som omotiverat tycks uppehalla sig i ndrheten.

4. Rutin vid hot mot offentligt sammantrade

Den 1 juli 2010 infordes lag (2010:294) om sakerhetskontroll vid offentliga sammantraden i
kommuner och landsting. Enligt lagen far kommuner och landsting anordna sakerhetskontroll vid
sina offentliga sammantraden om det finns anledning att misstanka brott som medfor fara for
nagons liv, hilsa, frihet eller omfattande skadegorelse pa egendom i samband med sammantradet.

Kommunfullmaktiges ordférande

Det ar fullméaktiges ordférandes roll att ansvara for ordningen under sammantradet. Ordféranden har
ratt att visa ut den som upptrader stérande och inte rattar sig efter tillsdgelse. Ordforande far inte
utvisa nagon utan att forst ha gett en tillsagelse.

Bestammelse om ordférandes ratt att utvisa stérande personer galler saval ahérare som ledamoter
och ersattare Om det under sammantradet uppstar oordning sa att sammantradet inte pa ett
meningsfullt satt kan fortsatta sa far ordféranden bestamma att sammantradet ska ajourneras eller
som en sista vag uppldsas.

Kommunstyrelsens samt namndernas ordférande

Till skillnad fran fullmaktiges sammantrdaden ar huvudregeln for namnder och styrelser att
sammantraden halls inom stangda dorrar. En namnd eller kommunstyrelse far daremot besluta att
dess sammantrdden ska vara offentliga om fullmaktige medgett det och drendet som behandlasvid
sammantradet inte avser myndighetsutovning eller innehaller sekretessbelagda uppgifter.

Om en namnd eller kommunstyrelsen haller offentliga sammantraden sa galler i fraga om ordning vid
sammantradet samma regler som for fullmaktige.

Beslut om sdkerhetskontroll

Beslut om sakerhetskontroll fattas av den som &r eller ska vara ordférande vid sammantradet. Enligt
lagen ska samrad med Polisen och hotbildsbedomning géras innan ordféranden beslutar om
sakerhetskontroll.

Genomforande av sakerhetskontroll

Det ar Polisen som beslutar om sakerhetskontrollen ska genomféras av narvarande polis eller om den
kan utforas av ordningsvakt. | det fall en sdkerhetskontroll genomférs far den omfatta
identitetsundersokning av besckande personer till sammantradet.



Vid sdkerhetskontrollen eftersoks vapen och andra foremal i vaskor, paket och dylikt som kan vara

dgnade att komma till anvandning vid brott. Besdkare som inte underkastar sig beslutad

sdkerhetskontroll far vagras tilltrade till ssmmantradet och avvisas eller avlagsnas dessa lokaler.

Samma atgarder far vidtas mot den som inte foljer en uppmaning att lamna vapen eller farliga

foremal ifran sig.

Checklista offentliga sammantraden
Riskfaktorer

Kan motet dra till sig ett intresse fran grupper eller individer som utgér en sarskild risk for
hot och vald eller som pa annat satt kan vara ute efter att stora motet? (Behandlas nagra
kontroversiella @mnen?)

Finns det risk for overforda hotbilder? (medverkar personer eller grupper som har en hotbild
riktad mot sig?)

Pagar andra evenemang i ndarheten som kan paverka situationen? (Demonstrationer, moten
med mera)

Vilken bedémning gor arrangdren/ordféranden av hotbilden utifran stimningslage.
Medierapportering, antal deltagare och eventuell 6vrig information?

Fore motet (planering):

Vid méten utan utpekad ordférande ska en ansvarig for ordningen och sikerheten pa motet
alltid pekas ut och vara kand bland deltagarna.

Undvik ensamarbete, se till att det finns medhjélpare/kollega pa plats. Prata ihop er innan
motet om hur ni hanterar uppkomna situationer och vem som gor vad.

Se till att lokal polis dr underrattad om situationen. Informera exempelvis om eventuella
kontroversiella budskap som kan paverka hotbilden.

Ordna med en smidig vag till och fran talarstol. Inga askadare bakom ryggen eller fysiska
hinder i utrymme mellan talare och publik.

Se 6ver mojligheten att larma. Ladda mobiltelefoner, bestam vem som larmar, till vilka
nummer och se 6ver mojligheten till snabb hjalp.

Transport till och fran motesplatsen bor ses 6ver. Parkera bilen lampligt for att underlatta en
snabb och smidig ankomst och avfard, ordna eventuellt sallskap till och fran motet.

Efter motet (folja upp och forbattra)

Om polis ar underrattad, kontakta dem och beratta att aktiviteten ar avslutad.

Om nagot hént, se till att drabbad inte lamnas ensam. Prata igenom handelsen och utifran
situationen kontaktas lampliga parter.

Vad gick bra och vad kan goras battre?



5. Rutin vid hot, vald och allvarliga trakasserier mot
fortroendevald

Nar en incident har agt rum
e Rapportera incidenten till partiets sakerhetsansvarig och kommunens sakerhetssamordnare.
e Dokumentera incidenten sa noggrant som majligt, se mall for incidentrapportering
e Polisanmal vid misstanke om brott.
e Uppratta en incidentrapport
o Undersok behov av stod och tillgodose i rimlig man
e Aterkoppla till den utsatte och folj upp handelsen.

Polisanmalan

Grundregeln ar att brott ska polisanmalas och att polisen ska utreda dessa. Fértroendevalda har
lagstadgad ratt att begara att polisanmalan blir atkomstskyddad. Det innebar att endast de
tjansteman hos polisen som ar berérda och arbetar med drendet kan ta del av innehallet. Om ett
angrepp kan bero pa garningspersonens negativa installning till den drabbades hudférg, nationella
eller etniska ursprung, religionstillhérighet, trosbekannelse eller sexuell laggning ar det viktigt att det
anges vid polisanmalan. Detta klassas som hatbrott och kan leda till straffskdrpning vid lagféring. |
forsta hand gor den fértroendevalda en polisanmalan. Partiets sdkerhetsansvarig och kommunens
sakerhetssamordnare kan bista vid anmaélan.

6. Checklistor

Egna atgdrder om du utsatts

Hot eller valdsituation
e larma 112, ropa pa hjalp
e Vid akutsamtal uppge vem du ar, platsen, skador hot, drabbade samt telefonnummer man
nar dig pa
e  FOrsok upptrada lugnt, lyssna utan att avbryta den som hotar, undvik motargument.
e  Forsok att uppmarksamma andra pa situationen
e Om hotet 6vergar till handling
- Taskydd
- Ropa pa hjalp
- Forsok ta dig fran platsen
- Nodvarn

Atgarder vid hot eller allvarliga trakasserier via telefonsamtal
e  Om nagon ringer och framfor ett hot, forsok att halla igdng samtalet sa lange som mojligt
och forsok att lyssna till rosten, sattet att uttrycka sig, eventuella bakgrundsljud etc.

Anteckna allt som sagts och era intryck av personen.

Stall fragor som: mot vem/ vilka riktas hotet, nar ska hotet genomforas, var ska hotet
genomfoéras?

e Personens dialekt, utlandsk brytning/sprak

e  Finns mojlighet sa spela in samtalet.



Misstankta forsandelser och foremal

Far du hotelsebrev, spara brev och kuvert och kontakta sdkerhetsansvarig for vidare bedomning om
atgarder. Post/foremal som levereras till ditt hem eller arbete kan vara ett hot mot din sékerhet. Var
sarskilt uppmarksam péa férsandelser och foremal som avviker frdn det normala. Oppna inte
forsandelser som vacker misstankar. Var extra uppmarksam pa forsandelser om:

e Den ar ojamn, sned eller bucklig

e Den ger ljud ifran sig

e Har inskrankande text som” personligt” eller ”far endast 6ppnas av”
e Arlitt/tung i forhallande till storleken

e Har olje- eller fettflackar

e Saknar returadress

Atgarder vid hot eller allvarliga trakasserier via e-post, sms/mms,

meddelandelappar eller sociala medier
e Blir du hotad via Internet sa ta en sa kallad skarmdump (print screen) och spara bilden

Spara e-postmeddelanden
Spara SMS och MMS
Kontakta sdkerhetsansvarig i partiet och kommunens sdkerhetssamordnare

Kapade konton (fejk-konton)

Om nagon kapar eller 6ppnar ett falskt socialt media-konto i en fortroendevalds namn:

1. Anmal kontot. Det finns ofta upplysningar om hur du gar tillvdga pa webbplatsen.
2. Informera partiets sdkerhetsansvarig och kommunens siakerhetssamordnare.
3. Handelsen bor polisanmalas.

Nar en fortroendevald utsatts for stalking

e Dokumentera och upprétta en logg. Samla allt som kommer fran stalkaren, dvs. e-post,
telefonsamtal och sms. Kontrollera att informationen sparas och en férsvinner av misstag.

e Tareda pa mot vem forféljelsen riktar sig. Ar det bara en person eller flera? Vad kan ha hant
beteendet? Har det hant forut? Finns det ett monster av den typen av kontakt som ar nytt?

e Tareda pa vem stalkaren ar. Kolla ip-adresser i e-postmeddelandet, telefonnummer och
kommunens egna databaser. Ar han eller hon en kund eller en fére detta medarbetare?

e Skicka ett tydligt nej via e-post/brev med en tydlig markering att ni inte vill att stalkaren ska
ha nagon kontakt med de férfoljda personerna. Spara en kopia pa all korrespondens.

o Informera kollegorna. Se till att alla medarbetare ar medvetna om situationen och att de inte
bor ha kontakt med stalkaren. Kontakter verkar som utléser och starker stalkarens
sjalvfortroende. Pa sa satt kan det leda till en spiral av eskalerande valdshandlingar eller vald.

e Analysera allvaret i hotet. Vilken metod anvander han eller hon? Har personen upptratt
hotfullt? Kolla offentliga register. Har han démts fér brott tidigare? Ager personen ett vapen?

e Skydda den drabbade. Byt ut alla e-postadresser och telefonnummer, styr om dem till den
sakerhetsansvarige. Se till att reception och bevakningsbolag ar medvetna om stalkarens inte
ar valkommen. Hur ser det ut i den drabbats hem? Behdvs larm? Andringar i resvag?



Polisanmal om hotet bedoms som allvarligt. Se till att fa med all dokumentation. Anmal utan
brottsrubricering. Begar besoksforbud. Se till att all kontakt fran polisen gar till partiets
sdkerhetsansvarig eller sdkerhetssamordnaren och inte till den drabbade fértroendevalda.

Checklista for stod vid incidentrapportering

Vem rapporterar incidenten?

Vem utsattes? Namn, namnd, position?

Vad utsattes personen foér och hur?

Nar och var dgde handelsen rum? Var det ndgon som sag handelsen? Till exempel annan
fortroendevald, familjemedlem etc.

Vem/vilka utsatte den fértroendevalde? Kand/okand férévare? En eller flera personer?
Antas férovaren tillhdra en grupp/ falang av nagot slag?

Finns det nagon kand utlésande faktor? T.ex en sarskilt politisk fraga, ett beslut, annat?
Beslut om ev. atgarder? Ex. Polisanmalan, sdkerhetsinformation till den utsatte etc.

Hur upplevde den utsatte incidenten? Skrammande eller inte? Allvarligt menad eller inte?
Andra upplevelser eller kanslor?

Har polis kontaktas?

Har incidenten polisanmalts?

Har aterkoppling skett till den utsatte?

Har den utsatte behov av st6d/ hjalp?

Har den utsatte fatt stod/hjalp?
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