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Medarbetarpolicy for Bengtsfors kommunkoncern

Syfte och funktion

Medarbetarpolicyn riktar sig till alla anstallda i Bengtsfors kommun inklusive
de kommunala bolagen. Syftet ar att tydliggora uppdraget som anstélld i
kommunen genom att beskriva varderingar, forhallningssatt och
forvantningar. Den utgar fran kommunens uppdrag, vision och mal.
Medarbetarpolicyn ska diskuteras pa arbetsplatstraffar och inga i det arliga
medarbetarsamtalet samt genomgas vid nyanstallning av personal.

Medarbetarpolicyn kompletteras med riktlinjer samt andra styrdokument
exempelvis olika policys som tillsammans visar olika réttigheter och
skyldigheter i anstallningen.

Uppdraget som anstéalld

Kommuninvanarnas behov ska alltid vara i fokus for anstélldas uppdrag.
Utifran politiskt fattade beslut och tillgangliga resurser ska tjanster levereras
for att kunna ge kommuninvanarna basta méjliga service i livets olika skeden
samt tillgodose néringslivets behov. Anstéllda ska respektera den
demokratiska processen, forsta inneborden av att arbeta i en politisk styrd
verksamhet och att arbeta for att fortroendet for kommunen stéarks. Alla
anstéllda &r medarbetare med olika roller och uppdrag. En del medarbetare
har ocksa uppdrag som chef och i den rollen ingdr ytterligare ett séarskilt
ansvar, se chefspolicyn.

Vardegrunden i medarbetarskapet

Véardegrunden som utmérker medarbetarskapet beskriver varderingar,
forhallningssatt och forvantningar i moten och kontakter med anstéllda i
kommunen. Den ska ocksa beskriva medarbetarnas insatser och service som
ar avgorande for verksamhetens resultat, kvalitet och effektivitet.
Vardegrunden bestar av fem vérdeord med tillhorande definitioner och ska
genomsyra allt arbete i kommunen.
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Gott bemotande
Alla som kommer i kontakt med medarbetare i Bengtsfors kommun ska
bemotas valkomnande, med respekt och forstaelse.

Delaktighet
| Bengtsfors kommun ska alla ges mojlighet att kunna paverka. Darfor stalls
krav pa information, kommunikation och 6ppenhet.

Respekt
Alla medarbetare i Bengtsfors kommun ska visa respekt for allas ursprung,
asikter, integritet, olika behov och unika kompetens.

Gladje

Arbetsgladje skapas genom kénslan av att bidra till helheten och utvecklingen
i Bengtsfors kommun. Det byggs av vi-kénsla, uppskattning, lojalitet, trygghet
och gemenskap.

Professionalism

| Bengtsfors kommun ska alla medarbetare vara professionella och utféra sina
uppdrag med hog kvalitet. Professionalitet innebdr att kunskap, kompetens,
ansvar, erfarenhet och nytdnkande praktiseras i vardagen.

Bilaga
Riktlinjer for medarbetare i Bengtsfors kommunkoncern



