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Inledning

Samhallets insatser for nyanlanda under deras forsta tid i Sverige syftar till att
ge var och en forutsattningar att forsorja sig, tillagna sig det svenska spraket
och pa jamlika villkor leva och verka sjélvstandigt i det svenska samhaéllet.
Introduktionsinsatserna ska pa béasta satt stodja den enskildes egna initiativ att
uppna detta utifran egna forutsattningar, behov och 6nskemal.

Definitioner
Etablering

Etablering &r den tidsperiod, hdgst 24 manader fran ankomst, under vilken
individen far individuellt anpassat stod, for att 6ka sina mojligheter att na
malet, egen forsorjning och delaktighet i samhallslivet. Stodet skall i sin
helhet och i sina delar stérka individens sjalvbestdmmande, egenvérde, egen
aktivitet, eget problemldsande, delaktighet och ansvar.

Nyanlénd

Med nyanlénd avses i dverenskommelsen en person som omfattas av lagen
(2010:197) om etableringsinsatser for vissa nyanldnda invandrare, dock utan
begransning till viss alder (1 § bosattningsférordningen, 2010:408). |
Overenskommelsen gors en uppdelning, dels i nyanldnd som enligt ovan
anvisas kommunplats genom Arbetsférmedlingen eller Migrationsverkets
forsorg, dels i nyanland som bosatter sig pa egen hand.

Med nyanland avses inte person som efter avslag pa sin asylansokan har sokt
och fatt uppehallstillstdnd av arbetsmarknadsskal, eller som fatt
uppehallstillstand pa andra grunder &n vad som anges i etableringslagen
(2010:197).

Boséattning pa egen hand
Med bosattning pa egen hand avses:

e Nyanland som efter uppehallstillstand ordnar sitt boende pa egen hand,
eller véljer att bo kvar i den kommun dér denne har varit bosatt under
asyltiden.

e Anknytning, enligt 2 § etableringslagen (2010:197), som bosétter sig
hos den forst anlande.

e Ensamkommande barn, som anvisade plats i en kommun redan under
asyltiden enligt sarskild 6verenskommelse.

Om mottagande av flyktingar och andra skyddsbehévande

Bengtsfors kommun har sedan 2006 en 6verenskommelse med staten genom
Migrationsverket om mottagning av flyktingar och andra skyddsbehdvande.
Sedan 1 juli 2010 har 6verenskommelsen 6vergatt till Lansstyrelsen (Dnr
2010.382.133).

Riksdagen beslutade i mars 2010 om reformering av mottagandet av vissa
nyanl&nda invandrare. En ny lag om etableringsinsatser for vissa nyanlédnda
invandrare galler fran den 1 december 2010, Lag (2010:197) om
etableringsinsatser for vissa nyanlanda invandrare. | lagen finns regler om
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ansvar och insatser som syftar till att underlatta och paskynda vissa nyanlanda
invandrares etablering i arbets- och samhallslivet. Med lagen foljer &ven en
rad forordningsandringar.

Syfte
Syftet med dessa riktlinjer &r att

e Tydliggtra ramar for integrationsarbetet

e nasystematisk kvalitetssékring och uppfoljning av integrationsarbetet
hos kommunstyrelsen.

e Faststdlla kommunens roll i integrationsarbetet, i samverkan med
andra aktorer

Mal for etableringen

Nér behovet ar individuellt anpassat och stéd har upphort kan individen sjalv
ta del av och bidra till det svenska samhéllets utveckling. Detta forutsatter
kunskaper:

e idet svenska spraket
e om det svenska samhallet,

e om det svenska arbetslivet

Kunskaperna ska relateras till individens kompetens och livssituation.

Funktionshindrade

e Funktionshindrades sarskilda behov skall beaktas och vid behov
tillgodosedda, sa att individen kan delta i etableringen utifran sina
forutsattningar.

Barn och ungdom 0-18 ar
Barnkonventionen artikel 2 slar fast att alla barn har samma rattigheter och
lika vérde.

e Barns och ungas uppvaxtvillkor ar uppmarksammade och deras
forutsattningar for ett gott liv i Sverige ar sa gynnsamma som mojligt.

Aldre

e Aldres sarskilda behov ar beaktade sé att de kan tillgodogoéra sig
samhallets service och vara delaktiga utifran sina forutsattningar.

Halsa

Vuxnas och barns hélsa och valbefinnande skall vara uppmarksammande och
relevanta och adekvata atgarder skall vidtagits.

Ansvar

Genom reformen har Arbetsformedlingen fatt 6kat ansvar for
arbetsmarknadsetableringen av nyanlanda som ar i aldern 20 — 64 ar och som
har en prestationsférmaga 6ver 25 procent. Aven nyanlanda i aldern 18-19 ar,

Sida
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som saknar foraldrar i Sverige, omfattas av den nya lagen liksom vissa
anhoriga till nyanlanda. Man kan omfattas av malgruppen for reformen men
anda inte ha ratt till etableringsplan. Det galler nyanlanda som forvarvsarbetar
pa heltid, gar i gymnasieskola eller pa grund av sjukdom eller annan
nedsattning av den fysiska eller psykiska prestastionsformagan endast kan
delta i etableringsinsatser pa mindre an 25 procent av heltid.

Arbetsférmedlingen

Arbetsformedlingens sérskilda ansvar for nyanléanda blir sammanfattningsvis
att:

e Ha ett samordnade ansvar for insatserna for den nyanlande

e Stddja och driva pa i forhallande till andra parter

e Ansvar for etableringssamtalen

e Besluta om etableringsersattning

e Vara uppdragsgivare till lotsar

e Faststalla lanstal efter samrad med lansstyrelsen och Migrationsverket

Utover detta galler att Arbetsformedlingens ordinarie tjansteutbud ska
erbjudas nyanlanda.

Kommunen
Kommunen har en viktig och central roll genom ansvar enligt gallande lagar
och forordningar for nyanlandas etablering genom ansvar for:

e mottagande och praktisk hjalp i samband med boséttning

e undervisning i SFI och annan vuxenutbildning i enlighet med géllande
lagar och foreskrifter

e forsorjningsstdd vid vissa situationer

¢ skola, barnomsorg och andra insatser fér barn och unga i enlighet med
géllande lagar och foreskrifter

e insatser inom det sociala omradet

e ovrig kommunal verksamhet och service som ocksa kommer
nyanlanda till del, sdsom aldreomsorg

e samhaéllsorientering

Lansstyrelsen

Lansstyrelsen medverkar till att det finns beredskap hos kommunerna att ta
emot nyanlanda samt tecknar éverenskommelser med kommunerna om
mottagande av nyanlanda. Lansstyrelsen ska ocksa framja regional samverkan
och félja upp organisering och genomforande av insatser for nyanlanda pa
regional och kommunal niva.
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Migrationsverket

Migrationsverket tar fram nationell prognos for nyanldnda samt ansvar for
bosattning av vissa nyanlanda. Migrationsverket beslutar dven om statlig
ersattning till kommuner och landsting.

Forsakringskassan

Forsakringskassan beslutar om tillaggsersattningarna (etableringstillagg och
bostadsersattning) samt utbetalar dessa ersattningar liksom
etableringsersattningen.

(Kalla: www.arbetsformedlingen.se, www.riksdagen.se)

Samhallsorientering for utokad malgrupp

Fran och med den 1 maj 2013 har malgruppen for samhallsorientering utokats
till att omfatta fler nyanlanda invandrare. Kommunen &r nu skyldig att aven
erbjuda samhéllsorientering till anhoriginvandrare i aldern 18-64 ar.
Skyldigheten galler de som folkbokforts forsta gangen i en kommun efter
april 2013.

Kommunens ansvar att erbjuda samhallsorientering upphor tre ar efter det att
den nyanlande forsta gangen folkbokfordes i en kommun.

Foljande grupper omfattas inte av den utékade malgruppen: ungdomar i
gymnasieskolan, EU/EES-medborgare, arbetskraftsinvandrare samt
gaststuderande/géastforskare.

(Kalla: wwwe.lansstyrelsen.se)

Foraldraansvar

Enligt 6 kap.1 och 2 § Foraldrabalken (FB) har barn rétt till omvardnad,
trygghet och en god fostran. VVardnadshavaren ansvarar bl.a. for att barnet far
dessa behov tillgodosedda samt att barnet far den tillsyn som behdvs med
hansyn till dess alder, utveckling och évriga omstandigheter. Vardnaden om
ett barn bestar till dess att barnet fyller 18 ar eller dessforinnan ingar
aktenskap.

Stod infor foraldraansvar och barns behov utreds av enheten Barn och
ungdom, inom Individ och familj, om det handlar om insatser enligt SoL och
av LSS handlaggare om barnens behov omfattas av insatser enligt LSS.

Foraldrar med funktionshinder

Om foraldrar utdver behovet av insatser som avser funktionsnedséttningen,
har behov av stdd i foraldrarollen, ansvarar enheten Barn och ungdom, inom
Individ och familj, for att utreda hur behovet lampligast kan tillgodoses. I en
sadan situation ar en nara samverkan mellan berorda verksamheter inom
socialforvaltningen nédvéandig.

Sida
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Tystnadsplikt och uppgiftsskyldighet - Lag (2010:197)
om etableringsinsatser for vissa nyanlanda invandrare

Tystnadsplikt

14 8 Den som &r eller har varit verksam inom en yrkesméssigt bedriven
verksamhet for nyanlanda far inte obehorigen roja vad han eller hon da har
fatt veta om enskildas personliga forhallanden.

Uppgiftsskyldighet

16 8 Anordnare av aktiviteter for nyanléanda ska till den myndighet som
regeringen foreskriver lamna de uppgifter som &r av betydelse for
tillampningen av denna lag och de foreskrifter som har meddelats i anslutning
till lagen.

Regeringen eller den myndighet som regeringen bestdmmer meddelar
narmare foreskrifter om en anordnares skyldighet att lamna uppgifter

enligt forsta stycket. Regeringen meddelar foreskrifter om till vilken
myndighet denna skyldighet ska fullgtras.

Forutsattningar for etableringen

Individens etablering

Kommunen bor i méjligaste man vara delaktig i utformningen av
Arbetsformedlingens etableringsplan som uppréttas tillsammans med den
nyanlande. Arbetsformedlingen samordnar och ansvarar for att personen far
det stod som behovs for att insatser under etableringen ska bli framgangsrik.
Den nyanlandes utbildning, kunskaper och erfarenheter fran hemlandet
beaktas. Samtidigt ges den nyanlénde forutséattningar for att skapa sig en
realistisk bild av sina mojligheter i Sverige.

Etableringen maste darfér innehalla foljande forutséttningar:

e Kommunen, myndigheter och andra berdrda aktérer samverkar och
samordnar sina insatser sa att det blir tydligt for individen att alla
arbetar for individens uppsatta mal.

e Arbetsformedlingen ger individuell radgivning och sakerstaller
darmed att inriktningen pa insatserna under etableringen &r
arbetslivsorienterad.

e Arbetsformedlingen erbjuder vid behov arbetsmarknadspolitiska
insatser som underlattar individens intrade pa arbetsmarknaden.

e Kommunen erbjuder arbetsforlagd etablering som ett alternativ.

o Kommunen erbjuder sjalv och i samverkan med andra aktorer,
exempelvis arbetsférmedlingen och néringsliv individen
arbetsmarknadspraktik.

e Individens behov och forutsattningar ska styra valet av innehall,
pedagogik och metodik i svenskinlarningen.


http://www.notisum.se/rnp/sls/lag/20100197.htm#P16S1
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e Kommunen och arbetsférmedlingen samverkar och erbjuder personer
som har svart att lara sig svenska genom teoretiska sprakstudier,
alternativa mojligheter att lara sig svenska spraket.

e Sérskilda forutsattningar for barns och ungdomars introduktion

¢ Individuella introduktionssinsatser utformas, for barn och ungdomar,
av ansvariga i kommunen tillsammans med individen, foraldrar,
sarskilt utsedd vardnadshavare eller god man samt andra aktorer
exempelvis forskola och skola.

e Samverkan sker mellan myndigheter for att sékerstalla att de
individuella behoven tillgodoses pa central/regional och lokal plan.

e Individens introduktion foljs upp

Uppfoljning

Kommunen och andra aktérer foljer regelbundet upp
etableringssinsatserna/planen i samverkan med individen som genomgar
etableringen. Syftet ar att forbattra och anpassa innehallet efter individuella
behov och forutsattningar.

Avslut av etablering

Efter avslutad etablering utvarderar kommunen resultatet i samverkan med
berdrda aktorer.

Arbetssatt

Samverkan ska vara en ledstjarna i integrationsarbetet. Integrationsenheten
arbetar med helhetsperspektivet och stottar, informerar, deltar i olika
uppfoljningssamtal mm som exempelvis med handlaggare inom socialt arbete
och andra myndigheter. Samverkan kan 6ka bade kvalitet och effektivitet i
verksamheten.

Barnperspektivet, helhetssyn, kontinuitet, flexibilitet, normalisering och
narhetsprincipen ar vagledande vid val av insatser och atgarder i
Integrationsenhetens arbete med de nyanlénda.

Vardegrund
Gott bemodtande

Alla som kommer i kontakt med medarbetare i Bengtsfors kommun ska
bematas valkomnande, med respekt och forstaelse.

Delaktighet

I Bengtsfors kommun ska alla ges mojlighet att kunna paverka. Darfor stalls
krav pa information, kommunikation och 6ppenhet.

Respekt

Alla medarbetare i Bengtsfors kommun ska visa respekt for allas ursprung,
asikter, integritet, olika behov och unika kompetens.
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Gladje

Arbetsgladje skapas genom kénslan av att bidra till helheten och utvecklingen
i Bengtsfors kommun. Det byggs av vi-kénsla, uppskattning, lojalitet, trygghet

och gemenskap.
Professionalism

| Bengtsfors kommun ska alla medarbetare vara professionella och utfora sina

uppdrag med hog kvalitet.

Professionalitet innebér att kunskap, kompetens, ansvar, erfarenhet och
nytdnkande praktiseras i vardagen.

Boende
Boendet for vara nyanlanda som kommer via anvisning utgors framst av

lagenheter om 2-3 rum och kok. Lagenheterna finns vanligtvis i omradet runt
Billingsfors, men en spridning av de nyanlanda bor efterstravas dven till andra

orter inom kommunen.

Busskort

Kommunbusskort beviljas enligt taxa till dem som bosatter sig utanfor
Bengtsfors tatort och ar folkbokforda i Bengtsfors kommun under
etableringstiden. Under perioden den nyanlédnda har samhéllsorientering
(Vanersborg/Uddevalla) beviljas flerkommunskort till samtliga nyanlanda
inom etableringen (www.vasttrafik.se)

Ersattning for busskortet utbetalas till den nyanldndes bankkonto den 27:e
varje manad fran det ansékan kommit in.
Begransning

Nar den enskilde erhaller 16n fran egen forsorjning, foraldrapenning eller av
nagon annan anledning skulle avbryta etableringsperioden, beviljas inget
busskort.

Dokumentation
Lopande dokumentation sker i verksamhetens dokumentationssystem.

Sambhallsorientering

Samhéllsorientering &r en obligatorisk utbildning om det svenska samhéllet,
for den enskilde som ar ny i Sverige. Kommunen ansvarar for
samhallsorienteringen och utbildningen &r till for att hjélpa till att snabbare
komma in i samhallet och fa kopplingar till arbetslivet.

Malet ar att den nyanlande ska lara kdnna det svenska samhallet och sjélv
kunna soka kunskap.

Ovrigt

Samverkan

Dér samverkan sker utan den enskildes nérvaro ska samtycke ha medgivits
muntligt eller skriftligt. For att na enskildes individuella mal ska samverkan

Sida
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och samarbete ske med savél professionella som andra aktorer som finns i den
enskildes natverk. Samverkan ska utga fran den enskildes behov med syfte att
forbéttra integreringen i samhallet.

Uppfdljning
Alla enskilda drende bor foljas upp minst en gang per ar.

Uppfdljningen bor dven ske innan tre sista manederna av etableringstidens
sluttid i samverkan med aktuella samverkansparter.

Avslut

Efter etableringstidens slut eller om den enskilde flyttar fran kommunen,
avslutas arendet. Samlad journalakt ska arkiveras.

Kvalitetsrapport

En kvalitetsberattelse ska arligen upprattas. Kvalitetsberattelsen ska innehalla
en sammanfattning och analys med statistiska inslag.



